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Temario

Duración: 20 horas.

Objetivo: Proporcionar la metodología necesaria como marco de referencia y proponer los 
lineamientos para la solución de problemas en escenarios reales.

• Diagrama de Pareto. 

• Diagrama de Ishikawa. 

• Diagrama de Flujo. 

• Histograma. 

• Tablas de Frecuencia. 

• Hoja de Verificación. 

• Estatificación. 

• Diagrama de Dispersión. 

• Cálculo del Factor de Correlación Lineal de Pearson. 

• Gráficas de Control. 

• Variables. 

• Atributos.




